尊敬的客户：
恭喜您获得兴业银行2010年“在线兴业，积分有奖”活动5月份旅游大奖（3999元）。我们将把您的获奖奖金充入本封邮件所附的芒果卡中，充值确认步骤如下：

1．您的芒果卡初始密码为147258，请您收到芒果卡后，请务必立即登录芒果网站（www.mangocity.com）修改密码、邮箱及其他个人资料（正确的个人资料可以帮助您今后顺利地在芒果网进行消费）。芒果网登录页面选择“常用登录”下的“会籍卡号”，输入卡号和初始密码登录。
2．请您在2010年7月9日前修改密码并使用手机编辑短信“LYJ+您所收到的芒果卡卡号”（如您收到的芒果卡卡号为1058861768，则短信应编辑为“LYJ 1058861768”），中国移动客户发送到95561，中国联通、中国电信客户发送到1069009595561。
备注：本行客户服务中心通知您中奖时，已确认了您使用的手机号码。为保证领用无误，请务必使用您当时确认的手机号码发送短信。
3．一旦收到您的上行短信，本行即默认您已成功修改芒果卡密码。我们将核实您的手机号码和卡号，在核实无误后的五个工作日内对您的芒果卡充值3200元（扣除个人所得税后金额），并通过短信通知您。
4．充值后，您的芒果卡内将有等值于3200元的芒果积分（您可以凭卡号密码登录查看积分有效期），您可在有效期内使用上述积分在芒果网购买机票、酒店（预付类）、度假产品。芒果卡及积分使用的解释权归芒果网所有。
友情提示：请您务必在指定时间前回复短信。如您未在指定日期前发送短信，将延误您的奖项领取。

请您妥善保管好芒果网卡号和密码。如您有任何问题，请致电兴业银行全国统一客户服务热线：95561；如您在芒果卡使用过程中遇到问题，请致电芒果网客服热线40066-40066。
欢迎您继续使用和支持兴业银行电子银行！

兴业银行电子银行部

2010年6月22日
