兴业银行人脸识别服务授权书
尊敬的兴业银行用户（以下简称您），兴业银行股份有限公司（以下简称我行）非常重视用户人脸信息隐私保护。为了便于通过人脸识别这种身份验证方式向您提供金融服务，我行会按照《兴业银行人脸识别服务授权书》(以下简称授权书)的约定，收集、传输、存储、删除、使用您的人脸信息。
在您开通和使用人脸识别服务前，请您充分阅读、理解并接受授权书的全部内容，尤其是字体加粗部分。如您对本授权书存在任何疑问，或有任何相关的投诉、意见，请联系我行客服（服务热线：95561）、官方网站（www.cib.com.cn）“在线客服”、手机银行“兴业客服”或营业网点进行咨询，以便我行为您进行解释和说明。
您已确认知悉，我行收集、传输、存储、删除、使用您的人脸信息包括：
1.您知悉我行收集人脸信息前，都需由您配合或主动发起人脸采集动作方能完成人脸信息收集，若您不同意发起人脸采集动作，就自动造成事实上终止收集。
2.您同意我行通过兴业银行-海尔消费金融有限公司合作的个人互联网贷款业务收集您的人脸信息并通过安全的方式传输至我行后台进行统一比对核验。
3.您同意我行出于身份核身需要，在业务办理过程中收集人脸信息作为交易或操作凭证的一部分进行留存，在满足适用法律法规要求以及应对可能的争议解决（如诉讼）所必须留存时限满后，我行会删除您的人脸信息。
4.您知悉我行需在您授权同意下可通过兴业银行-海尔消费金融有限公司个人互联网贷款业务发起人脸入库交易，录入您的人脸信息形成我行的人脸信息库，此入库的人脸信息是作为国家公安机关留存的人脸信息因不清晰、黑白照等原因导致我行无法正常为您提供人脸识别服务的一种补充；您亦可通过我行网点柜面提出删除人脸信息库中预留的人脸信息。
5.我行业务系统在使用人脸识别前，会进行充分业务评估，明确人脸识别在业务流程中使用的必要性，保证不会随意使用。
6.为了提高人脸识别的准确性，您同意我行将您提供的人脸信息与国家公安机关所留存您的证件照信息或我行人脸信息库中所留存您的人脸信息进行比对核验；在必要时，我行还会将您提交的身份信息及人脸信息提供给法律法规允许或政府机关授权的权威机构（公安部及其授权机构）以核验您的身份。
您已确认知悉，我行处理人脸信息的目的、方式和范围包括：
1.您同意我行出于维护您的账户安全、资金安全以及风险控制的目的，可能会要求您通过人脸识别验证服务进行身份核验。
2.您同意我行通过兴业银行-海尔消费金融有限公司合作的个人互联网贷款业务办理客户身份核身时，处理您的人脸信息。
您已确认知悉，我行人脸服务开关服务权限：
1.您可通过我行的兴业银行-海尔消费金融有限公司合作的个人互联网贷款业务开通人脸识别服务授权，授权我行通过兴业银行-海尔消费金融有限公司合作的个人互联网贷款业务收集、传输、存储、删除、使用您的人脸信息。
2.您可通过我行的兴业银行-海尔消费金融有限公司合作的个人互联网贷款业务关闭人脸识别服务授权，停止授权我行兴业银行-海尔消费金融有限公司合作的个人互联网贷款业务在关闭后收集您的人脸信息，但关闭前我行已处理过您的人脸信息不受影响。您已知悉关闭人脸识别服务授权后将不能通过人脸识别验证方式使用相关服务，但是这不会影响您通过其他验证方式使用我行相关服务。
您已确认知悉，我行的人脸识别服务授权书其他事项:
1.我行保证未经您授权同意情况下，不会向他人共享、转让、公开披露您的人脸信息,且我行对您的人脸信息处理前会进行个人信息保护影响评估。
2.在处理您的人脸信息时，我行将遵循相关法律法规要求，采取应有的技术措施或者其他必要措施确保收集、存储的人脸信息安全，防止人脸信息泄露、篡改、丢失，避免您的人格尊严、人身、财产安全等对个人权益造成不利的影响。
3.您理解收集人脸信息容易受到表情、妆容、环境光等多种不特定因素影响，若您无法通过人脸识别，您可通过调整光线及角度等条件并多次尝试进而通过人脸识别。
4.您同意采用电子签名的方式完成本授权书的签订，并认可电子签名与手写签名或盖章具有同等法律效力；为了确保您以实名身份通过电子签名的方式完成本授权书的签订，您同意我行可能会将您的姓名、证件类型、证件号码及手机号码发送至第三方电子认证服务机构进行身份认证。（可信任第三方电子认证服务机构包括但不限于：中金金融认证中心有限公司，简称CFCA，联系方式：400-880-9888；北京数字认证股份有限公司，简称BJCA，联系方式：400-919-7888；北京天威诚信电子商务服务有限公司，联系方式：010-50947500）。
您已确认知悉，我行如何保护不满十四周岁未成年人的人脸信息： 
1.我行非常重视对不满十四周岁未成年人的人脸信息的保护。我行将根据国家相关法律法规的规定保护未成年人的人脸信息的保密性及安全性。
2.如您为不满十四周岁未成年人，一定请您的父母或其他监护人阅读本授权书，在使用我行人脸服务前，必须征得您父母或其他监护人授权同意我行使用您的人脸信息。对于经父母或其他监护人同意而收集您的人脸信息情况，我行只会在法律允许、父母或其他监护人明确同意或者保护您的权益所必要的情况下使用或公开披露您的人脸信息。
3.如您为不满十四周岁未成年人的父母或其他监护人，当您对您所监护的未成年人的人脸信息处理存在疑问时，可以通过上文中的联系方式联系我行。
您已确认知悉，授权书修改事项：
1.在相关法律法规发生变化或我行服务发生变动等必要情形下，我行如需对本授权书做出修改，将会通过我行官方网站（www.cib.com.cn）发布公布等合理的方式通知您，以便您能及时了解本授权书的最新内容。
2.如果授权书中涉及您人脸信息的处理目的、方式和范围发生变更的，我行将重新取得您的同意。
3.我行对授权书其他内容进行修改时，如果您不同意新的修改内容，可通过与我行联系或立即关闭人脸识别服务授权，如您选择继续使用相关服务，则视为您完全同意并接受新的修改内容。
4.如客观情况及经营方针变化导致我行需要中断或停止相关服务时，我行会及时进行通知，请您对此表示理解和认同。
您已确认知悉，我行对于投诉处理及争议解决：
    1.当您对人脸信息处理存在疑问时，可以通过上文中的联系方式联系我行。
    2.双方在履行本授权书的过程中发生的任何争议，由双方协商解决。协商不成可提起诉讼，涉及诉讼时，任何一方可向本行分支机构所在地人民法院提起诉讼。若双方签署《个人借款合同》中对管辖法院另有约定的，以《个人借款合同》中的约定为准。
本授权书有效期自您签署授权书之日起，至您关闭人脸识别服务授权之日止。
您已知悉并理解本授权书的内容，关注您的权利和义务。
授权人姓名：
授权人证件类型：

授权人证件号：
年 月 日


