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个人信息授权书（线上签署）

（适用于传统零售信贷业务借款人及其配偶、共同借款人及其配偶、保证人及其

配偶签署）

重要提示：

鉴于本人向兴业银行股份有限公司(包括兴业银行境内分支

机构，以下简称兴业银行)申请 贷款服务(以下简

称贷款服务),根据监管相关要求，需要处理本人的个人信息。为

便于本人办理相关业务，特出具此授权书。

在确认接受本授权书之前，请务必仔细阅读、充分理解全部

内容，特别是以加粗字体展示的条款。如果不同意本授权书的任

何内容，或者无法准确理解相关条款的含义，请不要进行后续操

作，可联系客服 95561、兴业银行 App“我的客服”“意见反馈”，

以及兴业银行各营业网点进行咨询。在业务办理过程中有任何疑

问、投诉或建议，亦可通过上述渠道反馈。

如果业务涉及他人信息的处理，且前述他人信息由本人向兴

业银行提供的，本人承诺已真实、准确、完整地向他人告知兴业

银行处理其个人信息的目的、方式、种类、保存期限等并获得他

人同意，否则由此产生的法律责任均由本人承担。

兴业银行深知个人信息的重要性，会尽力维护本人的个人信

息安全，遵循合法、正当、必要、诚信原则开展个人信息处理活

动，依法公开处理信息的规则，明示处理信息的目的、方式和范

围，并按照法律法规、监管规定及与本人的相关约定处理本人的
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个人信息，依法采取相应措施保护本人的合法权益。

本人已阅读并已同意签署兴业银行相关隐私政策、兴业银行

零售贷款业务儿童个人信息保护规则（如涉及儿童个人信息）。

一、授权事项

鉴于兴业银行为向本人提供贷款服务，本人同意并授权兴业

银行以收集（含查询）、存储、使用、加工、传输方式处理本人

在办理本业务过程中主动提供或因使用服务而产生的如下个人

信息，包括：

个人信息种类 处理目的

①个人基本信息：姓名、曾用名、性别、

身份证件信息、生日、民族、国籍、户籍

信息、家庭关系、婚姻信息、收入信息、

银行卡号/账户及交易信息、社保信息、

公积金信息、司法信息、税务信息；

②个人联系方式：电话号码、邮件地址、

联系地址、户籍地址、住所地、工作单位

地址；

③个人教育工作信息：教育信息（包含院

校名称、学历、学位）、工作信息（包含

个人职业、职位、职称、行业、工作单位、

工作年限）；

④个人财产信息（仅作为抵/质押物时或

法律法规、监管规

定；贷款业务办理及

服务提供；贷后管

理；档案管理；反洗

钱合规管理工作；资

产转让；异议核查
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办理综合消费类贷款适用）：房产信息（包

括房产名称、性质、坐落、面积、价格及

房产权属信息，含车库位）、车辆信息、

拥有金融资产情况（包括保证金信息、存

款、理财、信托、证券、股票、保险信息）；

⑤个人借贷信息：债务信息（包括贷款信

息、担保信息、其他负债信息）、第三方

信用评价信息、征信信息；

⑥个人投资（或参与经营）信息：企业名

称、企业注册地、企业注册号（统一社会

信用代码）、纳税人识别号、法定代表人、

联系人姓名及手机号、企业税务信息、企

业的交易信息、对公账户结算信息、企业

的上下游信息；

⑦购房信息（仅适用于个人购房按揭类贷

款、车库位相关贷款）：包括房屋成交价

格、房屋面积、房屋坐落、房产权属信息；

⑧个人生物信息：人脸、指纹、虹膜生物

识别信息（仅适用于进行身份识别和认

证、反洗钱识别、风险评估）；

⑨本人配偶的信息：姓名、证件类型、证

件号码、出生日期、电话号码、工作单位、
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月收入、工作地址、单位电话；

⑩购车信息（仅适用于个人汽车类贷款）：

所购汽车的购车协议、汽车型号、发动机

号、车架号、价格与购车用途；

⑪紧急联系人姓名、电话号码；

⑫以下其他个人信息（仅采用视频双录方

式进行贷款申请或贷后管理适用）：精确

的位置信息、音视频双录信息（包含电核

录音、视频连线、视频核验）。

姓名、身份证件、电话号码、其它联系方

式信息（例如电子邮件/传真/家庭住址）、

银行卡号/账户、抵押物信息（仅抵押类

贷款提供）。

合同签署；担保办

理；放款

姓名、身份证件信息、银行卡号/账户、

电话号码。
业务查询

以上个人信息与目的为兴业银行向本人提供贷款服务所必

需，如本人拒绝提供上述信息或拒绝授权，将无法使用本项产品

或服务。

个人信息种类 处理目的

上述个人信息种类中第①至⑫项。 数据研究分析；增值

服务

姓名、身份证件信息、银行卡号/账户、 商业营销
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电话号码。

本人已知悉对个人信息享有查阅权、复制权、更正权、删除

权、知情权、决定权、撤回同意权、限制或拒绝权等权利，且本

人行使前述权利的方式为：①在兴业银行营业网点办理；②拨打

兴业银行客服热线 95561。本人理解并同意，针对贷款服务所涉

“商业营销”“数据研究分析”“增值服务”的处理目的，本人可

以通过以上方式向兴业银行申请撤回授权。

对于本人同意兴业银行处理的个人信息，兴业银行将按照法

律法规、监管规定及与本人的约定开展信息处理行为，并采取相

应的安全措施保护本人的个人信息。

二、其他

1.本人保证签署本授权书是本人的真实意思表示，并承诺所

提供的资料、信息真实、准确、完整、合法、有效。

2.本授权书以数据电文形式订立，自本人在申请本业务相关

页面点击同意或其他具有同等意义的按钮之日起生效，有效期至

本业务关系终结之日止。

3.本人同意并授权兴业银行将采集的个人信息进行存储，保

存期限为本授权书生效之日起至本人与兴业银行业务关系终结

之日另加五年。法律、法规、政府规章、监管规范对客户个人信

息资料有更长保存期限要求的，遵守其规定。

4.因本授权书产生的争议和纠纷，本人同意采取贷款服务所

涉授信协议所约定的纠纷解决方式解决；未签署授信协议的，以
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借款合同所约定的纠纷解决方式解决；未签署授信协议、借款合

同的，提交被告所在地有管辖权的法院诉讼解决。

5.本人知悉：本人在点击本人已阅读并同意的上述授权书后

将启用中国金融认证中心有限公司(CFCA)/北京数字认证股份有

限公司(BJCA)颁发的数字证书。本人认可该等数字证书产生的电

子签名为符合法律要求的可靠电子签名，作为本人签署本授权书

的合法有效印鉴，以该电子签名签署的法律文件对本人具有法律

约束力。

本人知悉出于向中国金融认证中心有限公司(CFCA)/北京数

字认证股份有限公司(BJCA)申请数字证书及使用数字证书完成

电子签约的需要，兴业银行会将本人的姓名、身份证件类型、身

份证件号码提供给该中心。

本人签名:

证件类型：

证件号码：

签署日期: 年 月 日


